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POLITIKKER

INP’S POLITIK FOR SAMFUNDSANSVAR

INIs politik for samfundsansvar indeholder ogsa politik for mangfoldighed, interessentpolitik
og sponsorpolitik. Den har til formal at synliggere, hvordan vi strategisk arbejder med
samfundsansvar. Vores indsatser har vi valgt at holde op imod FNs verdensmal for
baeredygtig udvikling (Sustainable Development Goals).

Vi ser vores kerneomrader — administration af boliger og bygninger samt ejendomsservice
— som vigtige bidrag til samfundet. Vi har vurderet, at INI kan skabe den starste feelles
veerdi for virksomheden og samfundet ved at fokusere pa lokalsamfund, miljg og
indkagb/etik. Sammen med andre virksomheder mener vi at sta staerkere. Derfor er vi
medlem af CSR Greenland og Transparency International Greenland.

Vi tror pa, at mangfoldighed blandt medarbejdere og ledere giver det bedste resultat. Det
mener vi, fordi en mangfoldig virksomhed har bedre mulighed for at rekruttere og fastholde
medarbejdere.

INI er meget bevidst om, at mangfoldighed kan bidrage til at forbedre virksomhedens
tilgang til lejerne. Hvis lejerne kan spejle sig i INI's medarbejdere og omvendt, kan INI
nemmere lgse sine opgaver og veere den servicevirksomhed, som vi gnsker.
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Vi ser det som socialt ansvarligt, at vi yder velfungerende og effektiv
boligadministration samt ejendomsservice, sa der sikres bedre
boligforhold for alle i Grgnland. Vi understgtter boligejerne i at sikre
boligforhold, der danner grundlag for trivsel og livskvalitet. Det ser vi
meget gerne er med mulighed for at fa indflydelse pa egne boforhold
— bade indenfor i hjemmet og udenfor i neeromradet, jf. mal 11.

Hos INI er vi opmeerksomme p4, at retten til en passende
levestandard er en menneskerettighed, derfor arbejder vi aktivt med
at undga at vores lejere kommer i restance og derfor risikerer at blive
udsat af boligen.

Som en del af vores kerneomrade arbejder vi lgsbende med at
boligadministrationen skal bidrage til lasninger for beboere som har
det gkonomisk sveert og skabe muligheder for den enkelte beboer til
at fa indflydelse pa eget boligomrade, jf. mal 16.

Vi ser det som vores ansvar at deltage i fora, som forsgger at finde
lzsninger pa restanceproblematikken og understotte
beboerdemokratiet. Vi kan ikke Igse samfundets sociale problemer
alene, men vi kan tilbyde os som en troveerdig samarbejdspartner for
kommunerne og Selvstyret, som bl.a. har til opgave at lgse sociale
udfordringer i Grgnland, jf. mal 17.

Strategisk har vi fglgende eksempler:

- Vi arbejder teet sammen med vores interessenter for at finde
lzsninger pa restanceproblematikken og er helt central i det
nationale projekt med gkonomisk radgivning.

- Vi er opmeerksomme pa, hvordan vi kan udvikle
beboerdemokratiet og er interesseret i at teenke nye
muligheder, der skal udvikle beboernes ansvar for
boligomradet, fx ved hjeelp af bgrnedemokrati.

GRONLANDS
STORSTE
ADMINISTRA-
TOR AF
BOLIGER

INI er et selvstyreejet
aktieselskab, hvis
formal er at
administrere, yde
ejendomsservice og
periodisk vedligehold
(PPV) af ca. 8.358
lejeboliger over hele
landet. Boligerne er
ejet af Selvstyret,
Kommune Kujalleq,
Qeqgata, Avannaata
og Qegertalik.
Bygningsejer er
ansvarlig for
renovering og
sanering mens INI
varetager
administration, PPV

0g ejendomsservice.

Huslejen er sammen-
sat af flere
delelementer med
forskellige modtagere:

Ca. 21%

Kapitalafkast -> Bygningsejer
Ca. 69%

Drift -> Boligafdeling

Ca. 10%

Administrationsvederlag -> INI
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Vi gnsker at ga foran og medvirke til en holdningsbearbejdning om at passe bedre pa vores natur og
omgivelser. Derudover gnsker vi at hjeelpe vores lejere til at blive bedre til at spare pa el, vand og

Via forskellig kommunikations kampagner til lejerne, bliver de gjort opmaerksom pa den fzelles fordel
miljgrigtig adfeerd kan have. Det kan veere den gkonomiske besparelse den enkelte lejer opnar men
ogsa den mindre miljgpavirkning god adfaerd medfgrer. Lejerne bliver ogsa gjort opmaerksom pa
miljgrigtig affaldssortering. INI deltager gerne i projekter til holdningsbearbejdning af lejerne til mere
miljgrigtig adfeerd, jf. mal 12. varme. Det er bade godt for miljget og lejernes pengepung, jf. mal 7.

Ved at tilbyde flere digitale lgsninger til vores lejere, forventer vi ogsa at minimere papirbelastningen
pa sigt.

Strategisk har vi fglgende eksempler:

- Opstilling af container til sortering af glas i Sisimiut samt miljghuse i, Nuuk, Maniitsoq,
llulissat og Sisimiut.

- Kommunikations kampagner om at spare pa el, vand og varme.

- Saliineq, oprydningsindsats i boligomraderne i samarbejde med afdelingsbestyrelser, og ikke
mindst med lejerne.

- Anvendelse af Eboks til breve, til lejerne. Digital underskrift f.eks. i forhold til lejekontrakter,
afdragsordninger mm. Alt dette medfgrer mindre papirforbrug.

INDKGOB ETIK OG ANTIKORRUPTION
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Vi er bevidste om vores ansvar ved kgb af ydelser og varer. Dette ikke mindst i en grgnlandsk
kontekst. Hvis det er muligt og heenger gkonomisk sammen, er vores fortrukne leverandar
grenlandsk. Vores kab af ydelser og varer skal sdledes bidrage til vaekst og jobs i Grgnland, jf. mal
12. Men modsat stiller vi ogsa krav til vores leverandgrer om etiske leverandgrforhold, fx ingen geeld
til det offentlige.

INI har ogsa et ansvar for at bekeempe korruption. Derfor har vi oprettet en whistleblower-ordninger
bade internt og ekstern, hvor der kan indberettes alvorlige forhold som for eksempel:

N




* Alvorlig skonomisk kriminalitet, herunder bestikkelse, svig, dokumentfalsk og lignende

* Uregelmaessigheder i forbindelse med revision og intern revision

* Miljgmaessig forurening

* Alvorlig overtreedelse af arbejdsmiljgmaessige sikkerhedsforskrifter

* Alvorlige forhold vedrgrende en ansat, herunder vold, kreenkelser og seksuelle overgreb

Endvidere ved vi, at tildeling af bolig uden undtagelse skal ske efter de regler, som vi administrerer
efter. Derfor arbejder vi med ensrettet sagshandtering overalt i landet og tydelig boligtildeling pa
baggrund af ventelisteanciennitet. Ligesom fakturabetaling sker gennem ensrettet og gennemsigtige
forretningsgange, hvor flere personer skal godkende fakturaer, inden der sker udbetaling og eksternt
via vores medlemskab af Transparency International Greenland, jf. mal 16.

Strategisk har vi fglgende eksempler:

- Whistleblowerordning tilgeengelig bade internt og for eksterne leverandgrer

- Boligtildeling automatiseres mest muligt for at minimere risikoen for interessekonflikter.

- Vores tekniske underleverandgrer skal bl.a. dokumentere, at de ikke har geeld til det
offentlige og tager samfundsansvar f.eks ved lgbende at sgrge for praktikpladser /elever.

- Ved rekvisition og efterfalgende godkendelse skal flere personer ind over, sa enkelte
personer ikke sidder med ansvaret alene.

- INI har indfgrt Fraud Risk Management som beskriver de besvigelsesforebyggende
kontroller, som giver et overblik over aktuelle sikkerhedsniveau.

MEDARBEJDERFORHOLD OG MANGFOLDIGHED
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Vi har en seerlig forpligtelse over for vores medarbejdere. Ved at skabe attraktive arbejdsvilkar, hvor
vores veerdier gennemsyrer vores arbejde, tror vi pa, at vores medarbejdere udstraler den
servicekultur, som er afggrende for, at INI bliver den foretrukne bolig- og bygningsadministrator i
Granland. Vi er ogsa opmaerksom pa, at der er behov for livslang lzering, hvorfor
kompetenceudvikling veegtes hgijt i INI.

INI tager ogsa samfundsansvar i forhold til uddannelse. Vi stiller os saledes til radighed i forhold til
praktikpladser, elevpladser og projekter som bidrager til kompetenceudvikling hos bgrn og unge, jf.
mal 4. Ligesom vi mener, at alle skal have en chance, derfor bidrager vi gerne med
revalideringspladser.

Som ansvarlig boligadministrator gar vi op i, at vi har de rette medarbejdere til, at udfgre opgaverne.
Derfor er der kontinuerligt fokus pa udviklingssamtaler med medarbejderne i lgbet af aret.




Vi opfordrer vores medarbejdere til at leve sundt bade fysisk og
psykisk. Derfor er vi ogsa opmaerksomme pa, at karriere og familieliv
skal kunne heenge sammen.

Strategisk har vi fglgende eksempler:

- Deltagelse i projekt om Bagrnedemokrati og skoleprojektet
Qagqisa

- Hvert ar maler vi medarbejdernes trivsel, som vi fglger op pa.

- Vi er opmeerksom pa vores fraveersstatistik for at kunne tage
en uheldig udvikling i oplgbet.

- Vi stiller praktik-, elev- og revalideringspladser til radighed.

- Viundersgger uddannelsesbehov og understatter
videreuddannelse hos den enkelte medarbejder.

MANGFOLDIGHED

INI bygger pa menneskelige ressourcer. Medarbejdere og ledernes
evne og vilje til at yde god service og vaere ansvarlige er en
forudseetning for, at INI lever op til befolkningens krav og gnsker om
gode og sikre boligforhold. Derfor skal mangfoldighed ogsa i
fremtiden vaere med til at sikre, at INI fortsat udvikler sig.

Hos INI handler mangfoldighed om at anerkende medarbejderne pa
grund af og ikke pa trods af, at de er forskellige ogsa ud fra et
menneskerettighedssynspunkt. Det handler sdledes om at se
potentialet i den enkelte medarbejder og skabe muligheder for, at alle
kan udvikle sig pa arbejdet. Der skal saledes veere lige adgang og
lige muligheder for alle.

MANGFOLDIGHED FOR ALLE

For at styrke mangfoldigheden blandt alle medarbejdere, sgger vi
gennem vores personalepolitikker:

e sikre imgdekommende arbejdskultur bl.a. ved at undga
kansstereotyper i vores beskrivelse af INI og snaever
fortolkning af ken som bineert

o tiltreekke mennesker med forskellig baggrund til virksomheden
ved at synliggare brugen af fair rekruttering gennem ensartet
vurdering, blind rekruttering eller anseettelsesudvalg

e skabe bedst mulig balance mellem arbejdsliv og privatliv

KVINDER | LEDELSE

INI arbejder for at ligelig kensfordeling i savel direktion som
ledergruppe. Det betyder, at INI i beseettelse af stillinger er

RETNINGS
LINJER
FOR GOD
SELSKABS
LEDELSE

Naalakkersuisut
mener, at
mangfoldighed er en
ressource for de
selvstyreejede
selskaber. Naalakker-
suisut laegger derfor
veegt pa, at der pa
alle ledelsesniveauer
findes forskellige
erfaringer, som giver
den mest alsidige og
kreative tilgang til

ledelse.

Bestyrelsen
fastseetter konkrete
mal for
mangfoldighed og
redegear i
ledelsesberetningen

for mal og opfyldelse.




opmeerksom p4, hvorledes det underrepraesenterede ken kan styrkes og talentmasse for fremtidig
forfremmelse sikres, jf. mal 5. Malsaetningen er 50/50.

| den relation hertil, er vi meget opmaerksomme pa, at det skal vaere muligt at balancere arbejde og
familieliv.

LOKAL FORANKRING

Det betyder meget for INI, at lejerne kan spejle sig i INI’'s medarbejdere. Samtidig skal INI’s lejere
om muligt kunne blive betjent pa det sprog som de gnsker. Vi gnsker derfor at fremme, at vores
medarbejdere har lokal forankring samt behersker grgnlandsk og dansk.

RAPPORTERING

INI vil redegare for handlinger og mal i INI's arsrapport. Bl.a. vil vi afrapportere fglgende i
ledelsesberetningen:

e Kansfordelingen i ledelsen (bade direktion og ledergruppe).
e Antal medarbejdere med lokal forankring
e Antal grgnlandsksproget medarbejdere

INPS INTERESSENTPOLITIK
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INI’s vigtigste interessenter omfatter vores ejer, bygningsejerne, lejerne, leverandgrer og
forretningsforbindelser, vores medarbejdere, myndigheder, interesseorganisationer, samfund og
medier. Vi mener, at ved at tage hensyn til vores interessenter og involvere dem i vores og
samfundets udfordringer, vil vore lgsninger og resultater blive bedre og mere succesfulde.

VORES EJER

Vi bestreeber os pa at varetage ejerens interesser ved at fglge ejers anvisninger og falge
retningslinjer for god selskabsledelse. Relevante oplysninger meddeles ejeren praecist, rettidigt og i
hgj kvalitet.

BYGNINGSEJERE OG LEVERANDOGRER

Vi bestreeber os pa at tilbyde god service til bygningsejerne og bestraeber os pa at behandle
henvendelser, feedback og klager effektivt og sddanne betragtes som veerdifulde bidrag til at sikre et
hgjt serviceniveau.

ol




Vi streeber efter at opbygge steerke og gensidigt gavnlige relationer med vores leverandgrer og
samarbejdspartnere. Vi gnsker at veere en palidelig og engageret partner.

LEJERE

Lejerne skal opleve god service og vi gnsker at blive betragtet som et attraktivt
administrationsselskab.

Vores lejere skal have et zerligt og klart svar, nar de henvender sig til 0s og vi streeber efter at holde
vores lejere informeret om for dem relevante forhold.

MEDARBEJDERE

Vi streeber efter at tiltreekke, udvikle og fastholde kompetente folk ved at have en arbejdsplads
kultur, der er baseret pa vores vaerdier og mangfoldighed. Vi respekterer vores medarbejderes
forskellighed og forpligter os til at sgrge for fair og lige behandling af vores medarbejdere.

Vores medarbejdere er vores vigtigste redskab til at opna succes, derfor vil vi sikre, at vores
medarbejdere ved, hvordan de kan bidrage til opnaelse af INIs strategi.

INTERESSEORGANISATIONER OG SAMFUND

Vi fastholder gode relationer med det omgivne samfund gennem involvering og aben
kommunikation. For at opna starst mulig gennemslagskraft finder vi sammen med de interessenter,
hvor vi matte have feelles interesser og samarbejder omkring netop de forhold.

Vi er lydhgre og behandler henvendelser fra pressen effektivt. Vi sgger en dben og konstruktiv
dialog med medierne og tilstraeber at have klare budskaber om vores ansvarsomrader.

INP’S SPONSORPOLITIK

Vi betragter ikke vores sponsorater som en del af vores samfundsansvar og er meget restriktiv i brug
af vores midler, fordi de kommer fra vores lejere. Men modsat er vi bevidste om, at de sponsorater
som vi giver, er en made at involvere os i lokalsamfundet. Det er vigtigt for INI, at der er transparens
omkring hvilke aktiviteter INI stgtter, hvorfor INI kan beslutte, at ansggers navn, belgbsstgrrelse og
aktivitet offentliggares.

Vi sponsorerer fgrst og fremmest aktiviteter som har med bgrns trivsel at gare, derudover
sponsorerer vi pa aktiviteter der har sammenhaeng til INI's kernekompetencer — boligadministration,
ejendomsservice og positiv pavirkning af boligomrader. Sponsorater gives i form af
medarbejdertimer, adgang, bistand eller viden stilles til radighed. Kun helt undtagelsesvist gives
sponsorat som kontant belgb.

INI statter ikke fglgende:




- Politiske partier eller foreninger

- Enkeltpersoner

- Stipendier eller statte til studierejser
- Erhvervsaktiviteter

Ansggeren skal redeggre konkret for det gnskede omfang af statte. Ved laeengerevarende sponsorat
indgas en skriftlig aftale, der konkretiserer omfanget af INI’s bidrag og modtagerens forpligtelser i
relation til sponsoratet.

RAPPORTERING

INI's politik for samfundsansvar, mangfoldighed, sponsorering og interessenter er vedtaget pa
bestyrelsesmgdet den 09. oktober 2023. INI vil redeggre for sin mangfoldighedspolitik,
interessentpolitik og politik for samfundsansvar, handlinger og resultater i regnskabsaret i INI's
arsrapport.




